
Modalités

Public

Pré-requis

Méthodes pédagogiques

Intervenants

Attestation de formation

Objectifs pédagogiques

Programme

Évaluation

Tarifs Durée Date et horaires Contacts Inscriptions

Fiche pédagogique

Bonnes pratiques
d’identitovigilance

Gratuit 2 heures Consultables via
ce lien

formation@esea-na.fr
criv@esea-na.fr

Individuelles
obligatoires

Distanciel synchrone

Référent en Identitovigilance identifié
(ou en cours d’identification) dans une
structure
Tout professionnel de santé impliqué
dans l’identification des usagers

Aucun

Présentation avec support
Retour d’expérience
Quiz

Betty FUMEL
Jordan MARTINEZ
Christelle NOZIERE
Nathalie PERREAUD

Référents régionaux en Identitovigilance -
GRADeS ESEA

Participation à toutes les
séquences de la formation 
Réponse au questionnaire
d’évaluation des connaissances
Réponse au questionnaire de
satisfaction

Comprendre les enjeux de l’Identité
Nationale de Santé

Sécuriser l’identification et la prise en
charge de l’usager

Fiabiliser l’échange et le partage de
données de santé

Connaitre les règles d’identification à
respecter

Comprendre et mettre en application
les exigences règlementaires

Harmoniser les pratiques

Améliorer la culture de sécurité des
acteurs de santé

Intégrer le réseau des référents en
identitovigilance de sa région

Lutter contre l’isolement des référents
Participer à la dynamique régionale de

gestion des risques

1. Introduction
Objectifs de la formation
Définitions
Périmètre de l’Identitovigilance
Risques de mauvaise identification

2. Identité Nationale de Santé
Contexte
Enjeux
Contenu
Usages

3. Bonnes pratiques d’identification
Règlementation
Identification primaire

4. Politique d’identitovigilance et
gestion des risques

Politique et gouvernance
Gestion des risques à priori et à

posteriori

5. Organisation régionale
Instances de gouvernance
Outils d’accompagnement

Évaluation des acquis de formation
Questionnaire (QCM) d’évaluation
des connaissances sur ELEA+

Évaluation de la satisfaction
Questionnaire d’évaluation de la
satisfaction sur ELEA+

Adaptation de la formation selon le recueil
des besoins réalisé au moment de
l’inscription.
Accompagnement spécifique lié à une
situation de handicap : contactez
formation@esea-na.fr

Adaptation et accessibilité

https://www.identito-na.fr/actualites-et-agenda

